
  

  

  

ooststellingwerf

 

Motie

PROR Dad JOoststellingwerf OOSTSTELLINGWERF

‘Democratisch

Ooststellingwerf WN

Motie nummer M-015

Datum raadsvergadering |3 november 2026

Agendapunt Programmabegroting 2027

Onderwerp Inzicht in resultaten van schuldhulpverlening

De raad van de gemeente Ooststellingwerf, in vergadering bijeen op 3 november 2026,

Overwegende dat:

e _aantallen aanvragen en afgerondetrajecten niet het hele verhaal vertellen over wat
schuldhulpverlening inwoners daadwerkelijk oplevert;

e het ook gaat om noodzakelijke uitgaven kunnen betalen, meer grip en rust ervaren en op
langere termijn verder kunnen;

e __schuldenvrijheid een belangrijke ambitie is, maar stabiliteit metblijvende ondersteuning
eveneens een passend resultaat kan zijn;

« meetbare veranderingen en ervaringen van inwoners samen moeten worden bekeken;
tevredenheid alleen is onvoldoende;

e _een beperkt aantal betekenisvolle meetpunten, met uitleg over ontwikkelingen, de raad helpt
om het beleid te beoordelen en bij te sturen, waarbij onnodige registratielast moet worden
voorkomen.

Verzoekt het college:

e

_

Om concrete en realistische doelen voor de schuldhulpverlening uit te werken, gericht op
financiële stabiliteit, meer grip en rust voor inwoners en een houdbaar perspectief, met
schuldenvrijheid waar mogelijk en behoud van passende ondersteuning waar nodig;

e _Om deze doelen met inbreng van inwoners en uitvoerders te vertalen in een beperkt aantal
bruikbare meetpunten, die zowel defeitelijke financiële situatie als de door inwoners ervaren
verbetering zichtbaar maken; daarbij ook ervaringen van inwoners die voortijdig afhaken te
betrekken en zoveel mogelijk aan te sluiten bij bestaande gegevens en rapportages;

®

_

Om hiermee inzichtelijk te maken of inwoners tijdig passende hulp ontvangen, hun situatie
verbetert en die verbetering standhoudt; ontwikkelingen en knelpunten te verklaren en aan te
geven welke verbeteringen in de hulpverlening nodig zijn;

° _Om uiterlijk 1 juni 2027 een voorstel voor deze doelen, meetpunten en de wijze van
rapporteren aan de raad voorte leggen, met de beschikbare uitgangsgegevens en inzicht in
eventuele aanvullende inzet en kosten; vervolgensjaarlijks via een bestaande rapportage
terug te koppelen over resultaten, ervaringen van inwoners, verklaringen en
verbetermaatregelen, en daarbij aan te geven welke informatie nog ontbreekt.

En gaat over tot de orde van de dag.
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